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Relationship Management for 
Tourism / Hospitality

政大公企中心

服務產業蓬勃發展，專業管理人才短缺！！

你知道該怎麼經營管理充滿創新與挑戰的服務產業嗎？

政大特別邀請全美最大Maryland Live! Casino國際客戶開發部執行總監章樂

群先生以自身的經驗不藏私的分享如何經營管理一個充滿挑戰的企業。

2015.11.11-12 09:00-16:30

適合對象：

1. 想瞭解客戶怎麼想的人

2. 服務產業的中、高階主管 

3. 有熱血、有理想的創業家

4. 準備當主管的人

5. 想知道主管怎麼想的人

費　用：

原價9900元，10/20前早鳥優惠價8500元

講　師：

章樂群 Richard Chwang
美國馬里蘭州 Maryland Live! Casino,

國際客戶開發部執行總監

  

國立政治大學公共行政及企業管理教育中心(台北市大安區金華街187號)
TEL:02-23419151分機112蔡組長     FAX：02-23959225

w3.cpbae.nccu.edu.tw

中文授課

保證開班

http://goo.gl/I6ESQp
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國立政治大學公共行政及企業管理教育中心 報名表 

報名日期： 年 月 日 

班別名稱 服務產業專業經理人班  第 1 期 (課程代碼：809-001) 

課程名稱  服務產業專業經理的必修四堂課，104 年 11 月 11、12 日 章樂群 Richard Chwang 

基 

本 

資 

料 

姓    名 
中： 

英： 

身份證字號   

性別  生日  

電    話 
公司  手機  

住家  傳真  

電子郵件  

通訊地址 □□□ 

學 

經 

歷 

最高學歷 (學校)           (科系) □博士  □碩士  □學士  □其他     

現    職 

服務單位 職稱 年資 總年資 

(機關)           (部門)
 

    

年 
   年

課程資訊來源 
□政大公文  □中心網站  □報紙廣告 □ＥＤＭ □電話行銷  □學員_________推薦 
□其他________________ 

代表聯絡人  連絡電話 電子信箱 

報名收據抬頭 (若需以收據申請機關補助者，請確認補助機關正確抬頭。)

聲明 

本人已詳閱、瞭解報名表第二頁所列事項，並同意「國立政治大學」使用本人資料作為學習

資料保存、課務聯繫以及課程、活動、優惠訊息提供之用。 

簽章:                       

應繳費用 

課程代碼：809-001 

□課程費用 9,900 元      □ 10/20 前報名早鳥價 8,500 元       

繳費方式 收費章 收據號碼 

□現金 □ 匯款 □ 信用卡(後四碼__________授權碼______________ )   

（請於此處黏貼 ATM 轉帳單或銀行匯款單後傳真至 02-23959225） 

黏貼區域 
 

 

 

 

說明：1、現場報名：週一至週五：08：00-22：00，週六：08：00-16：00
2、傳真報名：請將 ATM 轉帳單或銀行匯款單連同報名表傳真：02-23959225 

帳戶：第一銀行(代號 007)信義分行 戶名：政大公企中心 帳號：16250287776 
3、通訊報名：可開匯票或即期支票(抬頭：政大公企中心)，連同報名表寄至本中心 

 
地址：106 台北市大安區金華街 187 號      電話：02-23419151    網址：http://www.cpbae.nccu.edu.tw 
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本人報名參加國立政治大學公共行政及企業管理教育中心推廣教育訓練班次，並已充份瞭解下列事項： 

1. 本人報名之班次為學分班  非學分班 

2. 本人報名之課程不授予學位；欲取得學位應經各類入學考試通過後依規定辦理。 

3. 本人已知申請退費之相關規定－按教育部「專科以上學校推廣教育實施辦法」第十七條： 

(1)報名繳費後至開班上課日前申請退費，退還已繳學（分）費、雜費等各項費用之九成。 

(2)自開班上課之日起算未逾全期三分之一申請退費，退還已繳學（分）費、雜費等各項費用之半數。 

(3)開班上課時間已逾全期三分之一始申請退費，不予退費。 

4. 非學分班學員課程修業期滿，成績及格且缺課時數不超過上課總時數之五分之一者，始得請領課程結業

證書或成績證明。 

5. 學分班學員修習該門課程，二學分課程缺課時數不超過八小時，三學分不超過十二小時，且成績及格者，

始得請領成績證明。 

6. 上課期間如遇台北市政府公佈停止上課，則當日課程暫停一次。該次課程將順延一週、擇日補課或由授

課老師彈性調整上課。如補課時間無法配合上課，視同放棄，不得要求退費、折讓。 

7. 其餘未盡事宜依公企中心相關規章辦理。 

 

此  致 

 

國立政治大學公共行政及企業管理育中心 
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